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Охват 

1. Стратегия и структура: цели и стратегии, стратегический 
процесс, взаимодействие с заинтересованными сторонами, 
декомпозиция организации на организационные единицы, 
governance), 

2. Бизнес-сеть           (взаимодействие с партнерами): описывает 
взаимодействие компании с партнерами и клиентами, а также 
влияние партнеров на компанию, 

3. Операции: повторяющаяся деятельности компании, которая 
потребляет ресурсы и способности (capabilities) компании для 
создания результата на выходе; 

4. Модель эффективности и доходов: финансовая позиция 
компании, финансовые ресурсы, конфигурация ценности, 
финансовые силы, ограничения, цели, метрики. 
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Выводы 

Нет методологии, которая: 

• Охватывает все области бизнес-архитектуры 
(полнота метамодели) И, 

• Предоставляет методику и процедуру разработки 
бизнес-архитектуры  И 

• Имеет инструментальную поддержку. 
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“Business Architecture  (BA) is a formal blueprint of governance 
structures, business semantics and value streams across the extended 
enterprise.  

Business Architecture articulates the structure of an enterprise in terms 
of its:  

- capabilities,  
- business processes,  
- governance structure, and  
- business information.  
The business capability is “what” the organization does,  
The business processes, are “how” the organization executes its capabilities.  
In articulating the governance and information, the business architecture considers all 

external actors to an enterprise (including its customers, suppliers, and regulators), to 
ensure that flow in and out of the enterprise are captured. 

Business Architecture Working Group. Available at: http://www.omgwiki.org/bawg/doku.php,  

Business Architecture  (BA) definition 

http://www.omgwiki.org/bawg/doku.php
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Текущая ситуация, комплексные методологии 

1. Свод знаний по бизнес-архитектуре 
(BIZBOK), Гильдия бизнес-архитекторов, 

2. Методы и технологии IBM (Business 
services), 

3. Методология ОРГ-Мастер 
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Свод знаний по бизнес-архитектуре (BIZBOK) 
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Содержание свода знаний по бизнес-
архитектуре 
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BIZBOK: Аспекты бизнеса, представленные в 
бизнес-архитектуре 
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BIZBOK: Аспекты бизнеса, представленные в 
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Представление бизнес-архитектуры с помощью 
бизнес-чертежей (blueprints) 
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Сценарии использования БА  

• Инвестиционный анализ  

• Переход на клиенториентированные модели 

• Анализ Слияний и Поглощений  

• Новый продукт / Услуги (внедрение) 

• Глобализация  

• Аутсорсинг Бизнес-компетенций  

• Рационализация цепочек поставок 

• Выбытие активов  

• Комплайенс (Compliance, соответствие нормативам)  

• Управление изменениями  

• Сокращение операционных затрат  

• Развертывания совместных предприятий. 
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ПРИМЕР  

20 

Scenario 1: Investment Analysis 
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Применение архитектурных практик в бизнес-
сценариях 

Практика работы  
с архитектурой 
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Методы и технологии IBM 
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Стратегия

Контроль

Исполнение

Область 1 Область 2 Область 3 Область 4 Область 5

1-1-1

2-1-1

2-1-2

2-3-3

2-3-2

2-3-1

3-1-1

4-1-1

5-1-1

5-1-2

3-2-1

3-3-1

3-3-2
5-3-3

5-3-2

5-3-14-3-1

5-2-1

5-2-22-2-1

1-2-1

1-2-2

1-3-3

1-3-2

1-3-1

Основа - компонентная модель бизнеса  
(Component business model, CBM) 
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Составляющие бизнес-компонента (IBM) 
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IBM Component business model (CBM) 
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Actionable Business Architecture IBM 

26 

Business Architecture defines and manages the valued relationships and interactions 
among the strategy, operating and IT models of a business.  

Harishankar, R., & Daley, S. K. (2011) 
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Методология IBM 
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Отечественные подходы 
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Отечественные подходы 

29 

Григорьев Л. (редактор) Менеджмент по нотам. Технология построения 
эффективных компаний. – М: Альпина Паблишерз. 2010. – 692 c. 
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Более актуальные материалы 
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http://bigc.ru/theory/modelling/docs/%5bwww.bigc.ru%5d_2012_NTV_No.1.pdf
http://elib.spbstu.ru/dl/2/4648.pdf/view
http://elib.spbstu.ru/dl/2/4648.pdf/view
http://elib.spbstu.ru/dl/2/4648.pdf/view
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Строительные 
элементы 

(способности)  

Верхнеуровневые 
конструкции 

(цепочки/конфигураци
и создания ценности) 
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Декомпозиция деятельности в функциональном 
и процессном направлениях 
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Способность Х 

ЦСЦ 3 

Способность 
Х.1 

Способность 
Х.2 

Способность 
Х.3 

ЦСЦ 2 

Цепочка/сеть создания ценности (ЦСЦ) 1 

Способность X.1 

Способность 
X.1.1 

Способность 
X.1.2 

Способность 
X.1.3 

Способность X.2 

Способность 
X.2.1 

Способность 
X.2.2 

Способность 
X.2.3 

ЦСЦ X.1.3 

ЦСЦ X.1.2 

ЦСЦ X.1.1 

ЦСЦ X.2.3 

ЦСЦ X.2.2 

ЦСЦ X.2.1 

ЦСЦ 2 

ЦСЦ 1 

ЦСЦ 
X.1.1 

ЦСЦ  
X.2.1 

ЦСЦ 
 X.3.1 

ЦСЦ 
X.1.2 

ЦСЦ  
X.2.2 

ЦСЦ  
 X.2.3 

ЦСЦ 
X.3.2 
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Два взгляда на деятельность 
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Деятельность 

Способности 

(функционал) 

Процессы 

Проекты 

Процессный взгляд 
(Ценностно-

ориентированный 
подход) 

 

Цепочки и сети создания 
ценности, процессы, 

проекты 

Функциональный взгляд 
(Ресурсный, 

компетентностный  
подход) 

 

 Способности (capabilities), 
функции, сервисы, 

ключевые компетенции 

Цепочки и сети 

создания ценности 
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Методология ОРГ-Мастер: основные модели 
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Развитие инструментов управления архитектурой 
предприятия 
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CASE средства 

BPR инструменты 

Orgware 

Strategy design 
инструменты 

EAM tools (Enterprise 
architecture 

management) / 
Инструменты 
управления 

архитектурой 
предприятия 

 

1980-е 1990-е 2000-е 2010-е 

Приложения 
Данные 
Инфраструктура 

Бизнес-
процессы 

Функции 
Оргструктура 

Стратегия 
Бизнес-модель 

Ключевые объекты 
проектирования* 

+ 

+ 

+ 
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Enterprise architects / Craig Martin 
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